Dobrý den,

potřebuji přidat nový uživatelský účet do Booking extranetu pro přihlášení technické podpory našeho PMS systému.
Tato osoba ověří shodu ubytovacích kapacit a poté aktivuje Channel manager a provede mapování typů pokojů a cenových kategorií.
Nemohu k tomuto účelu poskytnout vlastní účet do extranetu Booking.
Volba pro přidání nového uživatelského účtu v menu extranetu Booking chybí.
Prosím o vyřešení problému.
Pokud je potřeba pro aktivaci funkce přidání uživatelského účtu aktivovat ubytovací zařízení, souhlasím s aktivací.

Děkuji

below the English version of the request:

Hi Booking,

I need to add a new Booking extranet user account for out PMS technical support.
This person will verify the compliance of the accommodation capacities and then activate the Channel manager and map the room types and price categories.
I cannot provide my own account to the Booking extranet for this purpose.
The option to add a new user account in the Booking extranet menu is missing in our account.
Please solve the problem.
If it is necessary to activate the accommodation facility in order to activate the function of adding a user account, I agree with the property activation.

Thank you
